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Одговор на питањe у вези конкурсне документације за јавну набавку услуга 

посредовања при куповини авио карата и других путних карата и резервацији хотелског 

смештаја за службена путовања, за потребе Министарства финансија - Управа за трезор, 

ЈНМВ број 01/2015. 

 

                                                 Свим понуђачима који су  

преузели конкурсну документацију 

 

Питање: 

Поштовани, 

Увидом у тендер за набавку услуга посредовања при куповини авио карата и других путних 

карата и резервацији хотелског смештаја за службена путовања, указале су се неке нејасноће 

које бисмо желели да разјаснимо, а као страна која је заинтересована да буде Ваш сервис при 

реализацији тражених услуга. 

У поглављу III (Врста, техничке карактеристике – спецификација, квалитет, количина и 

опис услуге, начин спровођења контроле и обезбеђивања гаранције квалитета, рок извршења) 

Тачка 8. Каже се да „на услугу издавања осталих путних карата (аутобуских, возних, 

бродских) који се врши уз набавку смештаја, понуђач нема право на провизију“ па нас 

интересује на какву провизију се мисли да немамо право.  

Поглавље III Тачка 9. Интересује нас шта се дешава у случају да у међувремену од издавања 

карата до обављања путовања дође до неке промоције у којој су авио карте за ту дестинацију 

јефтиније? Немогуће је поништити стару карту без трошкова те Вас молимо да нам објасните 

како је то могуће извести. Наиме, авио саобраћај је мало сложенија материја и мора се о свему 

водити рачуна. 

У поглављу IV (Услови за учешће у поступку јавне набавке из члана 75. И 76. Закона о 

упутству како се доказује испуњеност тих услова) 

Тачка 9.4 наводи се да рок понуде не може бити краћи од 30 дана, постоји ли ограничење о 

максималном року важења понуде? 

Тачка 10 Валута и начин на који мора да буде наведена и изражена цена у понуди, наводи се 

да цена мора бити изражена у динарима, са и без пореза на додату вредност. Проблем је у томе 

што се у цени авио карата не изражава ПДВ, а по члану 35 ст. 1 Закона о ПДВ-у, туристичка 

агенција не може да исказује ПДВ у рачунима и другим документима, те се стога  код хотелског 

смештаја ПДВ не исказује. Овде је такође опасност од осцилација валутних курсева, с обзиром 

да се све цене почетно исказују девизно.  

 Тачка 16 – наводи се да уколико буду једнаки услови код најниже понуђене цене, дужине 

рока плаћања, следећи критеријум ће бити „краћи рок испоруке“.  Обзиром да су већ обарани 



тендери који су у својој понуди имали нереалне опције као сто су једна секунда или један минут, 

занима нас шта је за интересента реално време потврђивања  јер од тога значајно зависи 

проналажење најбољих могућности за странку. 

 

Одговор: 

 

      Полазећи од чињенице да је предмет јавне набавке мале вредности, набавка услуга 

посредовања при куповини авио карата и других путних карата и резервација хотелског 

смештаја за службена путовања, за потребе Министарства финансија – Управа за трезор,  

Наручилац је конкурсном документацијом захтевао од понуђача да искажу цену услуге 

посредовања при куповини авио карата и других путних карата, као и цену услуге посредовања 

при резервацији хотелског смештаја. Обавеза је понуђача са којим Наручилац закључи уговор о 

јавној набавци да у рачуну јасно разграничи цену авио карте са свим пратећим трошковима, 

односно нето цену хотелског смештаја са свим пратећим трошковима и цену својих услуга. За 

услугу издавање осталих путних карата (аутобуских, возних, бродских), а која се врши уз 

набавку смештаја, понуђач нема право на провизију. 

      У поглављу III, тачкa 9. Конкурсне документације, Наручилац је јасно навео да задржава 

право да врши проверу цена коштања путних карата и смештаја за тражене дестинације 

путовања и код других агенција и да уколико приликом провере цена уочи да постоје одступања 

у ценама путних карата и смештаја које предлаже понуђач и ценама путних карата и смештаја  

које нуде друге агенције, може захтевати од понуђача да му обезбеди повољнију понуду. 

     Наручилац је конкурсном документацијом одредио рок важења понуде и исти не може бити 

краћи од 30 дана од дана отварања понуда. Рок од 30 дана је законски минимум и важи у свим 

поступцима јавних набавки.  

     Уколико понуђач у цени авио карата не исказује ПДВ-е, односно уколико туристичке 

агенције не исказују ПДВ-е у рачунима и другим документима, попуниће у обрасцу понуде исте 

цене у колони без и у колони са обрачунатим порезом на додату вредност.  

Наручилац је у конкурсној документацији навео критеријуме за доделу уговора, елементе 

критеријума на основу којих ће доделити уговор и методологију за доделу пондера за сваки 

елеменат критеријума. У обрасцу понуде наручилац  је од понуђача захтевао да упишу понуђени 

рок за испоруку авио-карата и других путних карата /резервације за хотелски смештај (не дужи 

од 24 сата) од пријема писаног захтева наручиоца (упућеног путем поште, е-мејлом, 

телефаксом). У циљу проналажења најекономичнијих могућности за наручиоца, обавеза је 

понуђача да понуде реално време испоруке. Под реалним временом испоруке наручилац 

подразумева временски период потребан понуђачу за благовремено прибављање захтеване 

услуге. 

       С поштовањем, 

 

 

                                                                                                      Комисија за јавну набавку 

 

 

 


